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Ingeniero Civil Industrial, diplomado en Gestión Ambiental. Importante experiencia en gestión de 
operaciones, transporte y control flota, logística, supply chain conocimientos en transporte marítimo y 
forwarder,  gestión y planificación de adquisiciones, facility management como proveedor de servicios. 
Como también la puesta en marcha y ejecución en terreno de proyectos y faenas industriales en 
economía circular y revalorización energética. Todo ello en sectores Industriales, minería, gestión de 
residuos, gestión ambiental, productivos, retail, comerciales, empresas de servicios y plantas industriales en 
general. 
 
Habilidades de liderazgo, integración y formación de equipos de trabajo, alta orientación en servicio y 
experiencia al cliente, motivador, optimista, capacidad analítica, resolución de problemas, enfocado en 
el logro de objetivos, proactivo, creativo, positivo, líder en iniciativas de mejora continua, perseverante y 
comprometido. Manejo de subcontratistas de transportes, negociación con proveedores, prevención de 
riesgos, seguridad y salud ocupacional, reingeniería de procesos logísticos y de transporte, confección y 
seguimiento de presupuestos, estándares mineros, implementación de innovación tecnológica, 
conocimiento de normativa legal y ambiental, manejo de sistemas integrados de gestión ISO, desarrollo 
de KPI´S, manejo GPS, ERP, TMS, WMS e implementación de sistemas de automatización y optimización de 
procesos.  
 
Mis intereses laborales están dirigidos a subgerencias o jefaturas en operaciones, logística, transporte, 
abastecimiento, empresas de servicios, gestión de residuos, servicios mineros, proyectos de ingeniería, 
sustentabilidad y medio ambiente, sistemas de gestión, control de gestión, soporte comercial. 
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 

Gersa S.A       Jefe, Subgerente y Gerente de logística y servicios     Marzo 2015 a Marzo 2023 
Compañía dedicada a la gestión ambiental, transportes y disposición final de residuos no peligrosos.  
 
Responsable de la operación general de servicios logísticos y de transportes de residuos. A cargo de un 
equipo 90 personas, flota de transporte de 50 vehículos, 400 equipos y maquinarias, subcontratos 
específicos. Trato directo con municipalidades y privados de diversos sectores económicos. Servicios 
especiales de cargas peligrosas, residuos reciclables y proyectos a medida para industrias específicas.  
 

 40% de ahorro en los costos de transporte y operación, mediante la centralización de los servicios 
en un contexto de crisis y pandemia. 

 Creación e implementación de un Call Center logístico, para la atención directa de clientes y el 
manejo adecuado de soluciones prácticas de reclamos e insatisfacción de servicios. 

 Desarrollo e implementación de un servicio de reciclaje y revalorización “Economía Circular” a 
medida para variadas compañías industriales y de servicios, como cervecerías chile ABInBev, 
colum, CBRE, entre otras. Ampliando con ello la base de clientes y servicios. 

 Implementación Scania Driver Support,  sistema que optimiza el rendimiento, seguridad y calidad 
de la conducción, obteniendo una reducción del +20% en los costos de mantenimiento. 

 Implementación de sistema pionero de Gestión Integrado de trazabilidad en Mobiliario Urbano con 
MOBA “Mobile Automation”, en Municipalidad de Santiago y Las Condes, que permitió dar 
cumplimiento a nuevas exigencias municipales. 

 Desarrollo e implementación de sistema Ticket electrónicos, que automatiza el registro de residuos, 
eliminando errores de digitación, rentabilizando la facturación de la compañía +18%. 

BRAVO ENERGY______________Jefe de Logística_________________Agosto. 2009 – Febrero 2015   



Compañía dedica a la “revalorización energética de residuos”, trabaja con la mediana y gran minería y 
el sector industrial, en la recolección de residuos peligrosos y la producción de combustible alternativo.  
 
Responsable del departamento de Logística, a cargo de un equipo de 20 personas, liderando y 
optimizando 20 subcontratistas de transportes con más de 100 camiones y 12 bodegas de 
almacenamiento temporal en todo chile, a cargo de la planificación y distribución de combustible a 
grandes empresas industriales.  
 

 Reconocimiento con la distinción de “supplier awards”, como empresa de servicios en la categoría 
“seguridad y medio ambiente”, por la firma mundial “Finning” 

 Reingeniería del departamento de logística, profesionalizando los cargos, lo que permitió mejorar 
sustancialmente la atención y calidad a clientes, como el control flota.  

 Liderar los contratos de transporte, para optimizar la rentabilidad del negocio y reducir índices de 
incumplimientos, logrando solidos vínculos comerciales y colaborativos con énfasis en una 
operación exitosa, segura y sustentable. 

 Rediseño del sistema de planificación y ejecución de transporte. Incorporando los estándares de la 
minería y la reglamentación vigente, permitiendo una continuidad operativa y ganar licitaciones. 

 

WHITTARD OF CHELSEA                Jefe de Operaciones & Logística                               Feb 2004 - Jul 2009 
Empresa británica, operada en chile mediante un “sistema de franquicias”, en el “rubro retail”, con una 
línea gourmet y una fuerte distribución en el canal HORECA, tiendas propias y supermercados. 
 
Responsable de liderar la cadena de supply chain en el centro de distribución a cargo y su línea de 
empacado de alimentos a granel, manejo de proveedores de transporte, responsable de la planeación y 
gestión de compras e importaciones, manejo de agencias de aduanas y forwarder, participación de las 
estrategia ventas y promociones. A cargo de un equipo de 20 personas.  
 

 Crecimiento económico sostenido +15% anual, mediante una optimización y política de capital 
inmovilizado de Inventario y Abastecimiento. 

 90% de disponibilidad de la línea de productos core, mediante una planificación estratégica de la 
demanda y proyección de ventas forescast. Logrando satisfacer sobre lo esperado la proyección 
de ventas.  

 Reducción de los costos de importación en un 10%, mediante la incorporación de una política de 
negociación con proveedores, forwarder.  

ANTECEDENTES ACADEMICOS  
 “Diplomado de Gestión ambiental y energías renovables”, Pontificia Universidad Católica de 

Chile, facultad de ingeniería / 2021 - 2022        
 “Ingeniería Civil Industrial”, Facultad de ingeniería de la Universidad Mayor / 1999 – 2003     
 “Ingeniería Ejecución en Sonido”, Universidad Andrés Bello (Ex AIEP) / 1993 – 1997         
 “Enseñanza básica, 1ro y 2do medio”, Colegio “Juan Bautista De La Salle” / 1979 – 1989                                                               
 “Enseñanza Media, 3ro y 4to medio”, Liceo “Alexander Fleming” / 1990 – 1991          

 
Cursos y Seminarios  
Ley REP “Responsabilidad extendida del productor”, planificación estratégica (Universidad Católica, 
“modelo NOVOED”, curso de Liderazgo “liderar desde la experiencia (Dictado por Universidad del 
desarrollo), curso de “Manejo general de sustancia peligrosas”, curso de “Administración y control de 
riesgos”, curso de “Manejo de Sustancias peligrosas en el transporte”, curso GS1 “Códigos de barra”, curso 
“Comercio Exterior” , Seminario “Embalajes de Madera, medidas fitosanitarias”, Office avanzado “Excel, 
word, power point, acces”, ERP Baan,  random, flexline, plataformas TMS Moba, Movilmorm, WMS random. 
 

Inglés escrito y comprensión lectora intermedio / pasatiempos favoritos música y bicicleta. 


